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MAPFRE

Sr. D Luis Boyano

En Madrid, a 14 de noviembre de 2008

Estimado Luis,

Queria agradecerte tu imprescindible colaboracién con tu "magica intervencion”, en el marco
del Proyecto Lidera de MAPFRE Familiar.

Tu implicacion y orientacion al grupo adaptandote a nuestras necesidades, permitié una
magnifica integracion de los diferentes equipos de directivos de reciente nombramiento en
nuestra organizacion.

La calidad de tu actuacién dio como resultado una alta satisfaccion del grupo.

Agradecemos nuevamente tu tiempo, esfuerzo y dedicacion a esta iniciativa de Formacion,
dirigida a empleados de MAPFRE. Esperamos poder contar contigo en futuras ocasiones.

Un cordial saludo,

Moreno Guerra
Jefe de Formacién de RRHH

MAPFRE Familiar



